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Managed Service - lhre Vorteile im Betrieb

Der Betrieb jeder L6sung stellt Anforderungen bezuglich Monitoring, Administration und
regelméssiger Aktualisierung der Software — Aufgaben, die Ressourcen, Fachwissen, Zeit
und Finanzen benétigen und oftmals bei der Evaluation zu wenig beachtet werden.

Swiss Cyber Gate AG bietet Ihnen eine Kombination aus Software Lizenz und Betrieb an,
damit Sie sich um lhr Kerngeschéft kimmern und auch im téglichen Betrieb auf Experten
verlassen kénnen. Wir sind tberzeugt, dass dies eine Reihe von Vorteilen fir Sie bringt.

Erhéhte Sicherheit: Eine CargoServer Installation ist gegentiber dem
Internet exponiert durch die angebotenen Dienste und daher ein sensitives
System bezlglich Sicherheit. Wir kbnnen Ihnen schnelle Analyse, Reaktionen
und Updates bei sicherheitsrelevanten Issues (Vulnerabilities) garantieren
und proaktiv handeln, da wir die Software als Hersteller am Besten kennen.

Bessere Uberwachung: Wir (iberwachen wichtige Systemwerte und
Logdateien, um schnell reagieren zu kénnen bei Vorféllen, die die
Funktionalitat des Systems beeintrachtigen kénnten.

Effizienter Betrieb: Sie bendtigen kein Fachwissen in den eingesetzten
Systemen und Technologien sondern kénnen sich auf uns verlassen beim
Anpassen der Konfiguration, bei Software Updates und der Umsetzung
spezifischer Anforderungen in Ihrer Infrastruktur.

Planbare Kosten: Die Kosten eines Managed Service sind flir Sie als Kunde
planbar — der Service benbtigt keine weiteren personellen Ressourcen.

Wir sind Uberzeugt davon, dass dieses Modell fir Sie wichtige Vorteile fir den Betrieb hat!
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